FO>CALIST

Simplifiez la gestion de votre parc
de systeme d’impression

g

{0

DOXENSE

Imprimez, respirez !



F<>>C AL]ST Fonctionnalités principales

Gestion de parc de systéme d’impression multimarque

1 . Disponibilités des équipements
Les consommables d’un multifonction ont une durée de vie plus ou moins longue et lorsque le parc

d’impression est conséquent cela peut s’avérer complexe. Anticiper la vie des consommables permet
alors de gagner un temps non négligeable.

Commande automatique Focus sur les consommables en fin de vie
+ Catalogue des consommables avec + Gestion proactive des consommables
références de commande prenant en compte I’historique
Focrer + Gestion des consommables et piéces d’utilisation
d’usure » Remplacement juste a temps des
+ Commande automatique avec seuils consommables en fin de vie

personnalisables
+ Routage des commandes vers différents Alertes au technicien

fournisseurs selon un choix de critéres + Notifications personnalisables pour les
==« Personnalisation des bons de différents types d’événements
commande + Le partenaire dispose de son portail
+ Gestion de stocks de proximité avec dédié lui permettant de surveiller
réassort ’ensemble de ses clients
« Filtrage des alertes selon sévérité et
mots-clés

2 . Optimisation des colts
Certaines taches redondantes, comme I'inventaire des machines, le reporting ou méme la commande ou la

réception de consommables peuvent étre automatisées. Ce temps gagné permettra aux employés de se
concentrer sur les taches a haute valeur ajoutée.

Gestion prédictive des fins de vie de Ajustement fin des seuils selon le type de
consommable consommable et pour les périphériques
- Seuils de commande exprimés en les plus utilisés

jours restants
» Prise en compte des variations

saisonnieres Mode réapprovisionnement de stock de
* Plus de commandes trop anticipées proximité et consigne d’installation

pour les périphériques imprimant « Seuils différenciés entre commande et

peu installation permettant I'utilisation d’un
+ Choix du consommable optimal stock de proximité

(fournisseur, capacité)
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Gestion de parc de systéme d’impression multimarque

3. Connaissance du parc d’impression
La connaissance du parc d’impression permet de mieux appréhender I'utilisation des machines et de réduire

ainsi les colts d’impression.
La plupart des entreprises n’ont pas les ressources pour créer ces rapports manuellement et ont besoin de
moyens simples et flexibles pour présenter de maniere précise cette information.

Inventaire automatique du parc
- Découverte des périphériques connectés
« Support d’imprimantes personnelles connectées en USB
+ Un ou plusieurs agents silencieux a installer chez le client
- Affectation automatique des périphériques aux différents sites
+ Suivi des mouvements de périphériques

Création de tableaux de bord opérationnels et personnalisables

Rapports détaillés sur P’historique des changements de consommables
+ Détection des dérives des colts :
« Consommables remplacés trop t6t
+ Permutations de consommable entre imprimantes
+ Taux de couverture anormaux Créerunncvean rappor i

1 FREGUENCE DE PLANIFICATION

+ Blocage des commandes suspectes
+ Justification des commandes manuelles
« Suivi de la livraison jusqu’a 'installation du consommable

Construction facile de rapports personnalisés
+ Outil puissant de création de rapports personnalisés et de distribution
planifiée
« Rapports sous forme de listes, de tables pivot ou de différents types
de graphiques
« Intégration des différents rapports dans les tableaux de bord
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Services & Support

1. Support basé en France : une équipe
d’experts a votre service pour la résolution
d’incident ou la mise a disposition
d’évolutions logicielles.

2. Des formations a distance ou sur site

3. Gestion de projets

L’'une des grandes forces de Doxense et de ses équipes réside dans la maitrise des
environnements et des problématiques autour de I'impression. Elles vous accompagnent
durant toute la vie du projet, depuis la qualification et la réflexion initiale jusqu’au pilotage en
passant par la conception et le déploiement dans des environnements parfois trés complexes.

Centre d’aide & documentation

1. Site web accessible 24/7
2. Tuto illustrés et vidéos

3. Moteur de recherche

4. Déclaration d’incidents
5. Téléchargements
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A propos de Doxense

Nous éditons depuis plus de 20 ans des logiciels de gestion d'impression et de numérisation
francais et indépendants. Ils permettent d’anticiper et de réaliser des économies d’argent et
de temps tout en réduisant votre impact environnemental.

Les offres logicielles de Doxense reposent sur trois piliers fondamentaux : fournir des
fonctionnalités pertinentes et durables répondant aux enjeux de nos clients, s'assurer que les
données que nous collectons et rapportons sont exactes et placer la sécurité au centre de
tout ce que nous entretenons.
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